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» Description de la pratique :
y 1 < . QUQ

Accompagnement personnalisé de tout (futur) etudiant a I'occasion de : : —
rendez-vous individuel(s) e FORME Pratique d’accompagnement personnalisée
» Concrétement, comment se déroule la pratique ? e VISEE(S) PRINCIPALE(S) Le developpement du projet personnel et professionnel
Le (futur) étudiant prend contact avec le service AOE qui lui demande > Aquisedestine-t-elle? « FONCTION(S) Préventif/formatif
de compléter un formulaire permettant d'évaluer sa (ses) demande(s).

i i i i i 5 Atout futur étudiant et a tout nouvel etudiant inscrit en BABL1.
Eﬂviigg%tgopéf%%hisre; ugepscc))ilr?tsénugarl'[()i{:eurlri]éir entretien 1l est propose e TYPE DACCOMPAGNEMENT Actif « action concrete de soutien a la réussite »
Le (futur) etudiant choisit de poursuivre sa reflexion seul ou avec l'aide

du service. » Qui met en place la pratique ? QUAND ?

e LES MOMENTS DE L'ANNEE Toute 'année
> Comment accompagne-t-elle [a reussite 7 Le Service Accompagnement et Orientation (AOE), en collaboration
I mest plus besoin de démontrer que la motivation des étudiants avec divers services d’accompagnement aux étudiants de 'TUMONS. + INTEGRATION A L'HORAIRE Non
basée sur une bonne information préalable est un facteur important e INTEGRATION AU PROGRAMME Non
dans la reussite des études supérieures. Notre service a la volonte de
fournir les outils nécessaires au cheminement réflexif de tout (futur)
étudiant mais également de le soutenir et 'accompagner dans sa e MODALITE(S) En presentiel
transition.
o INTERVENANT(S) Service Accompagnement et Orientation Etudiants (AOE)
e INDIVIDUEL OU EN GROUPE Individuel
e PARTICIPATION Libre

Situer notre pratique dans Pannéee academique :
» Prise de recul sur la pratique :

Avant I’entrée : AU premier quadrimestre : Au deuxieme et troisieme quadrimestres :

Les futurs étudiants bénéficient, Les nouveaux étudiants de BAB1 Entretiens personnalisés pour les futurs étudiants et les étudiants en cours
s'ils le souhaitent, d’'un suivi sont informeés de 'existence du de cycle
pendant toute 'année service et des possibilités de faire

le point sur leur choix de

formation

» Quels sont les points forts/ atouts de ma pratique ?

» Les services généraux, tout comme les services facultaires, offrent une multitude d’'activités d’accueil,
d’information, d’orientation et d’aide a la transition.

L'information existe donc et est diffusée par plusieurs canaux formels et informels. Pourtant I'offre
d’accompagnement n’arrive pas toujours jusqu’au bénéficiaire et trop peu d’étudiants profitent (bénéficient) des
aides qui leur sont proposeées. C’est I'objectif du service AOE : offrir un point d’entrée unique permettant un
accompagnement personnalise, repondant aux profils et besoins différents.

» Le travail de coordination/concertation avec les différents services d’accompagnement aux étudiants
Institutionnels ou facultaires.
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» Quels sont les difficultés/ points a retravailler concernant cette pratique ?

- Identifier le public-cible et communiquer aux bons moments.

- S’assurer de sensibiliser le plus grand nombre a la nécessité de prendre le temps de refléchir a son choix de

A I'entrée : Apres la session de janvier : formation.
Le service propose des entretiens « derniers Le service rappelle aux etudiants via différents o N |
doutes » et se présente a 'occasion de la canaux de communication la possibilite de se » Comment pourrais-je améliorer ma pratique ?

Welcome Week (semaine précédant la reorienter en cas de besoin et leur offre un suivi
rentrée) individuel

Par la formation continue des conseillers afin de repondre a la diversité des profils
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